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ANUNT IMPORTANT
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TRANSMISEPRIN

F-MAILTREBUIE SA CONTINA
S1 DATE CONCRETE DE

Petitiile/solicitarile transmise prin e-mail trebuie sa contina si date corecte de identificare.

In ultima vreme, ne confruntdm cu un numar in crestere al persoanelor care transmit diverse solicitari Primariei
Hunedoara, dar petitiile/solicitarile transmise (in special prin e-mail) nu contin datele de identificare ale
persoanelor care transmit respectivele solicitdri si nici alte date de contact (in afara de e-mailul de pe care se
trimite cererea/sesizarea/petitia respectiva).

Asa se face ca, deseori, este foarte dificila contactarea rapida a respectivelor persoane pentru obtinerea de
informatii suplimentare care sa duca la clarificarea problemei semnalate.

Nu dorim sa procedam, din start ,conform legislatiei (petitiile care nu contin date de identificare se claseaza
automat) asa cd rugam persoanele care transmit solicitari Primariei sa-si treaca in continutul acestora numele
complet si, eventual, un numar de telefon la care pot fi contactate in cazul in care este nevoie de cateva informatii
suplimentare pentru a analiza fiecare situatie semnalata.

Va multumim!



